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Realizarea unui proiect de cercetare

Cuprins
IO T 5 (53 101 1<) (S TS 7] 1§ RO PO PTU PP 1
1.2 Modelul general al unui ProieCt e CEIrCELAIE. ........ccvivieieieeie et 2
1.3  Cautarea unui subiect de cercetare
1.4  Tematica cercetarii stiintifice in psihologia sanatatii si sigurantei ocupationale .................... 8
1.4.1 TIPULT € COICELATL. .vveevieiteeiieeiieste sttt te st e e st st e s e e et e e s e e sre e saeesreesn b e e be e beesteesreesreeas 8
1.4.2 TEME AE CEICEIAIE ...t 9
143 PTrOVOCATT $1 PEISPECTIVE. . evviiieiiiiiiiee ittt nr e ns 12
1.5  Orientari tematice Tn psihologia CliMICA...........cccooviieiiiiiiere e 13
1.6 Managementul proiectului de cercetare — diagrama Gant............ccceevveveveenesieeciese s, 14
1.7 IDtrebari TECAPITULAtIVE. ......vv.veevereereieeseese ettt 15
I T 2 3 (o3 1 3 TP PSRRI PR 16
1.9  Appendix: Ghid introductiv de utilizare a programului EndNOte ..........cccoeeviveiiiiineienenn, 16
191 Crearea Tnregistrarilor (referintelor) ..........ocoiviiiiiiiiiie e 16
19.2 Utilizarea referintelor in procesul de elaborare a documentelor ............ccocvevvreriennnne 18
1.10  Adrese Web reCOMAaNGALE:...........coviiiiiiiiririee e s 19
1.11 Referinte biblioGrafiCe.........ccoveiiiiiiiieiii e 20

1.1 Premisele cercetarii

Orice student care a incercat pentru prima datd s faca o cercetare, are cu siguranta in minte
amintirea confuziei si dificultdtilor pe care le-a resimtit in confruntarea cu aceasta sarcina. Este adevarat
ca stiinta implica cunostinte solide, experienta si creativitate, dar la fel de adevarat este cé toate acestea
nu sunt suficiente fara insugirea unui model sistematic de abordare a cercetarii. Cunoasterea si aplicarea
acestui model face din orice cercetare o activitate predictibila si controlata, evitand erori ascunse care
isi pot manifesta efectele oricand, uneori prea tarziu pentru a mai putea fi corectate.

Pentru inceput, consideram utila discutarea catorva premise de la care porneste o cercetare,
deoarece acestea isi pun amprenta asupra Intregului proces.

Motivatia pentru tema cercetarii. Orice cercetare implica efort, timp si Infruntarea unor
dificultati. De aceea, mentinerea interesului pe toatd durata procesului, pana la finalizare, este extrem de
importantd pentru a avea succes. in mod obisnuit, mai ales in cazul cercetitorilor incepatori, initierea
unei cercetari decurge din unul dintre urmatoarele motive: din proprie initiativa (curiozitate, interes);
pentru ca este sugerata (de profesori, supervizori etc.); ori pentru ca este impusa de context (indeplinirea
unei obligatii academice sau de serviciu). Fascinatia, pasiunea sau interesul personal pentru un anumit
subiect constituie resurse suficiente pentru a sustine efortul pe care 1l presupune o cercetare. Daca insa
aceasta este “impusa”, atunci trebuie gasite ancore motivationale personale. Cele mai accesibile astfel
de ancore sunt: particularizarea temei sau subiectului, alegerea unei metode de abordare care prezinta
interes sau este mai familiard, ori alegerea unui mediu mai interesant, neobisnuit, pentru realizarea
cercetarii. De exemplu, daca ni se cere sa facem o cercetare cu privire la valorile culturale, putem alege
dintre modelele existente un model al valorilor culturale care ne-a trezit interesul (de ex., modelul
Hofstede) si, pentru ca ne este mai accesibil domeniul ocupational, sa ne propunem plasarea cercetarii
n acest mediu, eventual si intr-un altul, pentru realizarea unei comparatii intre ele.

Caracteristicile personale. Cea mai importanta resursa intr-o cercetare este cercetatorul insusi,
iar constientizarea propriilor caracteristici este esentiala pentru tipul de abordare care are cele mai bune
sanse de succes. Cei care relationeaza si comunica usor, pot alege un proiect pe bazd de interviu, cei
care detesta statistica vor evita cercetdrile cu un volum mare de date sau vor alege un model calitativ
s.a.m.d.
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Resursele disponibile si accesibile. O cercetare presupune angajarea unor resurse variate, de la
competenta si experienta personala Tn domeniul studiat, pana la resurse de ordin material (bani, locatie
etc.) si metodologic (instrumente de masurare, accesul la mediul si subiectii cercetarii). Succesul unei
important ca la angajarea intr-un astfel de proiect sa fie inventariate cu grija toate tipurile de resurse
disponibile (existente si imediat utilizabile) si accesibile (inexistente, dar pentru care exista suficiente
argumente ca pot fi obtinute). Tn mod fatal, studentii sau cercettorii tineri au cele mai mari probleme
la capitolul resurse”, dar, practic, in cazul oricérei cercetari existd resurse deficitare. Atentia cea mai
de cercetare fara garantii suficiente ca acestea pot fi acoperite, reprezintd cea mai frecventd cauza de
esec sau de abandon al unei cercetari. O resursa care necesita o atentie cu totul speciala este timpul, cu
atdt mai mult atunci cand proiectul implicd o data fixd de finalizare (cum este cazul lucrarilor de
finalizare a studiilor de licentd sau master). O idee ambitioasa si foarte atractiva de cercetare trebuie
abandonati sau ajustatd daca nu exista garantii ca poate fi finalizata la termenul impus.

Multe proiecte de cercetare sfarsesc prin esec sau ridica dificultati foarte mari, din cauza ca nu
sunt intrunite premise ca cele enuntate mai sus. Mult timp si energie pot fi economisite daca se acorda
atentie acestor aspecte si daca, Tnainte de a incepe, vom avea clar in minte raspunsul la cateva intrebari
fundamentale (Dawson, 2002):

1) care este obiectul cercetarii?

2) care este motivul cercetarii?

3) care este populatia si cine vor fi subiectii cercetarii?
4) unde se va desfasura cercetarea?

5) cand si cat timp dureaza (are la dispozitie) cercetarea?

Uneori se poate raspunde usor la aceste intrebari, alteori raspunsul este incert. Intotdeauna insa,
este o idee buna aceea de a confrunta propriile estimari cu ale altora: colegi, profesori ori indrumatori.
Evitarea asumarii uneia sau alteia dintre aceste probleme in faza de proiectare a unei cercetari este o
premisa sigura pentru intdmpinarea unor dificultdti pe parcurs sau chiar pentru esecul acesteia.

1.2 Modelul general al unui proiect de cercetare

Un proiect de cercetare, ca orice proiect intelectual, are o serie de componente care sunt puse in
executie Tn conformitate cu o dinamica procesuala. Asa cum este de asteptat, nu existd o viziune unica
asupra componentelor acestui proces. In viziunea lui Sackett si Larson Jr. (1990) modelul ideal al unei
cercetari in domeniul psihologiei industrial-organizationale are structura prezentata in figura 2.1.

Formularea
intrebdrii cercetérii

[ Alegerea metodei ]

—)[ Gisirea instrumentelor necesare ]—) Dezvoltarea
Dezvoltarea

. procedurilor de
instrumentelor

(—[ Alegerea strategiei de analizd a datelor analizd

studiului

Comunicarea
rezultatelor

Figura 2.1 Un model idealizat al procesului cercetarii (Sackett & Larson Jr., 1990)

[ Implementarea ]

Conform acestui model, punctul de plecare al unei cercetari consta in formularea uneia sau mai
multor intrebéri la care cercetatorul doreste sa afle rdspuns. Evident, acest lucru presupune cé un aflarea
unui raspuns este justificati de un anumit obiectiv, care poate fi teoretic sau practic aplicativ. Tn
continuare, este aleasd o metoda adecvata, dupd care se construieste setul instrumental si se dezvolta
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procedurile de analizd. Pasul urmator constd in realizarea cercetdrii, dupa care are loc prezentarea
rezultatelor.

Frankfort-Nachmias si Nachmias (2000) propun un model al etapelor cercetarii care pune
accentul pe caracterul procesual-ciclic al cercetarii si Scoate in evidenta rolul central al teoriei (fig. 2.2).

Definirea
problemei

Constructia

Generalizarea N -
ipotezei

Elaborarea
modelului
de cercetare

@

Analiza
datelor

Colectarea M
datelor dsurarea

Figura 2.2 Etapele procesului de cercetare
(adaptat dupa Frankfort-Nachmias & Nachmias, 2000)

In fine, consemnam modelul propus de Hershey et al. (2006) care considerd ca derularea unei
cercetari trebuie sa parcurgd urmatoarele etape principale: planificarea; alegerea modelului,
instrumentelor si constituirea esantionului; colectarea datelor; analiza datelor; elaborarea documentului
final.

Tote modelele prezentate plaseaza punctul de pornire al unei cercetari in constituirea unei ”stari
de interogare a realittii”, care are rolul de a focaliza interesul de cunoastere asupra unui fenomen
specific, bine precizat. Sackett si Larson Jr. (1990) considera intrebarea ca fiind motorul cercetarii” si,
de aceea, formularea Intrebarilor reprezintd un moment esential pentru orice demers stiintific. O
intrebare bine formulatd Inseamna circumscrierea fenomenului supus cercetarii si garanteaza claritatea
obiectivului vizat. Generarea intrebarilor este determinata de diversi factori de natura interna sau externa
(Sackett & Larson Jr., 1990). Printre factorii interni se afla: curiozitatea (dorinta de a intelege sau
explica); compasiunea (dorinta de a rezolva probleme pentru a ameliora situatii de viata);
confirmabilitatea (usurinta de a gasi raspunsuri — din aceasta perspectiva, problemele dificile tind sa fie
mai putin cercetate decat cele facile); conformismul (tendinta de a alege intrebari care sunt ’la moda”
printre cercetatori, la un moment dat); preferinta personala (tendinta de a pune intrebari si a efectua
cercetiri care corespund cunostintelor, abilitatilor si intereselor cercetitorului). In ce priveste factorii
externi care determind generarea intrebarilor cercetérii, acestia sunt: impunerea din partea unei autoritati
administrative sau academice, costurile implicate, resursele disponibile (materiale, metodologice,
umane), sistemul de recompense (sunt alese intrebari a caror rezolvare aduce o recunoastere mai mare),
interesul colaboratorilor si ’sponsorilor” (sunt alese intrebéri care orienteaza cercetarea spre probleme
de interes pentru cei care contribuie la derularea acesteia).

O abordare eficientd in generarea intrebarilor cercetarii este pornirea de la una sau mai multe
intrebari mai generale cu privire la fenomenul vizat. in acest scop, este util si avem clar in minte ce este
mai important in legaturd cu subiectul cercetarii. De exemplu, daca fenomenul ales este performanta
profesionala a angajatilor unei organizatii, atunci putem porni de la intrebari generale de genul urmator:

- care sunt factorii care determind performanta profesionala?
- care sunt factorii care determina parasirea organizatiei?
Aceste Intrebari generale pot fi mai departe rafinate prin formulari mai specifice:
- existd o legdtura Intre pregétirea profesionald anterioara si performanta curenta?
- existd o legdtura intre performanta profesionald a angajatilor si stilul de conducere al
sefilor?
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- existd o legdtura intre abandonul locului de munca si nivelul salarizarii?
Daca privim cu atentie formularile de mai sus, vom observa ca ele sunt expresii verbale explicit
interogative, care fac referire directa la anumite variabile si natura relatiei dintre ele:
- pregatirea anterioard/performanta curenta
- performanta/stilul de conducere
- abandonul locului de munca/nivelul salarizarii

Toate modelele de abordare a unui proiect de cercetare prezentate mai sus au un fundament
rational si o valoare didactici si teoretica. In spiritul metodei stiintifice insa, Hershey et al. (1996) s-au
intrebat cum procedeaza 1n realitate cercetatorii? Pentru a gasi raspuns la aceasta intrebare cu caracter
explorator, ei au realizat o cercetare empirica cu privire la componentele unei cercetari, asa cum se
intdlnesc ele in practica. In acest scop, au solicitat unui numar de 49 de psihologi experti (profesori de
psihologie) cu activitate stiintifica recunoscutd, sa prezinte structura unui proces de cercetare, asa cum
se intdmpla in realitatea activitatii lor. Sinteza informatiilor colectate este prezentata in tabelul 2.1.

Tabelul 2.1
Elementele componente ale procesului de cercetare pe baza raspunsurilor a 49 de experti
(Hershey et al., 1996)

Cautarea unei idei de cercetare (ancora)

CONSULTAREA LITERATURII ASUPRA SUBIECTULUI

Discutarea ideii cu colegii

Conceptualizarea proiectului

Determinarea populatiei adecvate proiectului

Formularea ipotezei(lor)

PROIECTAREA MODELULUI DE CERCETARE

Obtinerea materialelor si datelor deja disponibile

Construirea materialelor si efectuarea masurarilor inexistente

Obtinerea asistentilor de cercetare

Aplicarea procedurilor de testare pilot

Rafinarea modelului de cercetare pe baza rezultatelor pilot

Selectarea subiectilor (esantionul cercetarii)

COLECTAREA DATELOR

Codificarea si organizarea datelor

ANALIZA DATELOR

Decizia cu privire la ipoteza cercetarii

Prezentarea rezultatelor la o conferinta sau sedintad de lucru

Realizarea unei revederi finale a literaturii relevante

SCRIEREA VERSIUNII INITIALE A RAPORTULUI DE CERCETARE

Primirea feedbackului la versiunea initiala

Trimiterea lucrarii spre publicare

Efectuarea modificarilor dupa evaluarea referentilor

Publicarea lucrarii (ancora)
Nota: Componentele scrise cu MAJUSCULE au intrunit un consens ridicat (peste 60% din experti); cele scrise cu
litere Tn format normal, au Tntrunit un consens moderat (40-59%), iar cele scrise Th format italic au intrunit un
consens redus (20-39%).

Rezultatul acestei cercetari a scos in evidenta cinci etape care au intrunit adeziunea majoritara a
cercetatorilor: consultarea literaturii asupra subiectului; proiectarea modelului de cercetare;
colectarea datelor, analiza datelor, scrierea versiunii initiale a raportului de cercetare. Celelalte
componente sunt prezente intr-o masurd mai mica, variabila de la cercetator la cercetator. Concluzia
care se poate desprinde este aceea ca, in ciuda modelelor rational-teoretice, nu exista o structura unica,
valabild pentru toti cercetatorii si pentru toate cercetarile. Natura temei si experienta cercetatorului se
pot materializa 1n variatii ale modelului de abordare a cercetarii. Modelul general are o valoare euristica,
orientativd, si este menit sd identifice activititile uzuale pentru cele mai multe dintre cercetarile
empirice. El nu exclude flexibilitatea indusa de contextul real in care se desfasoara o cercetare. Astfel,
nu este absolut necesar ca derularea componentelor mentionate sd urmeze o cale secventiala riguroasa.
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Uneori, anumite sarcini pot fi efectuate in paralel. De exemplu, in timp ce are loc testarea pilot se pot
desfasura activitati pentru selectarea esantionului cercetarii.

1.3 Cautarea unui subiect de cercetare

Obiectivul nostru in continuare este acela de a detalia problematica ridicata de prima etapa a
procesului, planificarea cercetarii, care presupune, la randul ei, mai multe componente, pe care le vom
analiza pe rand: gasirea unui subiect de cercetare, generarea ideii cercetarii, studierea literaturii de
specialitate relevante pentru subiectul respectiv.

Evident, cunostintele si experienta personala joaca un rol important in parcurgerea acestei etape,
iar interesele si orientarea fiecdrui cercetator reprezintd un factor de orientare si selectie asupra
diverselor teme de cercetare posibile. In acelasi timp, insusirea unor strategii de ciutare a subiectelor de
cercetare poate avea un rol benefic, mai ales pentru incepatori. Mai mult decat atét, trebuie sa fim
pregatiti pentru a sesiza si exploata nu doar una, ci mai multe strategii si optiuni pentru selectarea unui
subiect de cercetare viabil.

Gasirea unui subiect de cercetare poate fi, la randul ei, descompusa n doud stadii: strategii de
cdutare si strategii de precizare si definire a subiectului. In primul stadiu obiectivul consta in gisirea
unei teme generale de studiu. Tn al doilea stadiu ne propunem fixarea si trasarea limitelor exacte ale
subiectului cercetarii.

Cele mai uzuale strategii de urmat Tn vederea identificarii unui subiect de cercetare au fost
clasificate de Leong si Muccio (2006) in urmatoarele categorii principale: strategii personale; strategii
interpersonale; surse scrise; strategii computerizate; strategii creative.

a) Strategii personale

Iata cateva din cele mai importante abordari din perspectiva acestui tip de strategii:

o Experienta personald si observatia directa. Un psiholog care este familiarizat cu
problematica organizatiilor va gasi mai usor o tema de studiu in acest domeniu, la fel cum
unul care lucreaza cu copiii abuzati in familie 1si va alege din aceasta arie tema cercetarii.
Sansa de a trdi intr-un anumit mediu ofera deschideri catre subiecte de cercetare inspirate
din probleme reale, uneori noi si surprinzatoare, care pot avea o valoare stiintifica reala. Ca
psiholog Tntr-o unitate de aviatie am observat ca pilotii obisnuiau sa joace sah in momentele
de pauza pe durata activitatii de pregatire la sala. Pornind de aici, le-am sugerat sa joace
partide cu limita de timp, pentru a-si antrena astfel capacitatea de a gandi rapid in conditii
de stres. Mai departe, am putut observa ca aproape toate partidele cu limita de timp de 5
minute se terminau mai repede, cam la jumatatea timpului fixat. Asa am ajuns sa fiu
preocupat de conduita specifica in conditii de criza de timp, am studiat literatura de
specialitate, descoperind asa numitul sindrom hurry-up, am analizat din aceasta perspectiva
rezultatele unor probe psihologice computerizate si am investigat cazuistica unor
evenimente de aviatie din aceasta perspectiva (Popa, 1995).

o Creativitatea individualda. Aceasta strategie se poate materializa prin sesiuni de generare de
idei libere de orice constrangere si autocenzura care, mai apoi, pot fi triate si evaluate pe
baza unor criterii rationale. Daca trebuie sa faceti o cercetare despre adaptarea scolara sau
profesionald, atunci scrieti toate ideile care vd vin in minte cu privire la adaptarea
scolard/profesionala si comportamentele specifice care descriu adaptarea si dezadaptarea in
mediul respectiv. Dupa ce ati completat lista, evaluati fiecare idee din perspectiva
eliminari succesive se poate ajunge, in final, la ideea ce va sta la baza cercetérii.

e Perspectiva de "martian”. Aceasta presupune dezvoltarea capacitatii de raportare la lumea
inconjurdtoare ca si cum am fi vazut-o atunci, pentru prima data. Vom putea astfel descoperi
lucruri pe langa care am trecut sau in mijlocul carora traim fara a le intelege si a ni le explica.
Traind Intr-un oras mare de exemplu, putem astfel sesiza ca soferii tind sé rezolve conflictele
de trafic prin mijloace agresive sau ca, in multime, oamenii aflati in situatii de urgenta sunt
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tratati cu indiferentd. Aceste constatari “detagate” pot fi punctul de plecare al unor cercetari
explicative.

o Carti, filme, programe TV. Chiar daca literatura, filmele sau programele TV sunt departe de
a fi vazute ca sursa de teme de cercetare, in realitate acest lucru este perfect posibil. Aceasta
deoarece ele contin de multe ori ilustrari ale unor fapte sau situatii de viata care au o anumita
valoare de generalitate si care, din aceastd cauza, meritd a fi studiate. Informatiile despre
cresterea consumului de droguri in scoli, despre frecventa mai mare a accidentelor de un
anumit tip, sau in anumite locuri, ori despre problemele pe care le au in familie persoanele
care petrec mult timp la serviciu, pot constitui punctele de plecare ale unor cercetari
stiintifice.

b) Strategii interpersonale

Acestea presupun apelul la relatia cu alte persoane, profesori, cercetatori, colegi etc., care pot
contribui cu experienta si cunostintele lor la conturarea unei idei de cercetare. Uneori, chiar relatia cu
persoane de alte specialitati poate fi 0 sursa de inspiratie pentru idei interesante, deoarece deschide
perspective neobisnuite si sugereaza conexiuni noi intre fapte si fenomene, care pana atunci erau vazute
dintr-o perspectiva mai ingusta. In aceeasi categorie intra si participarea la conferinte sau sesiuni de
prezentari, In care se poate lua cunostinta cu o varietate de studii, pe diverse teme, ce pot constitui surse
de inspiratie pentru dezvoltarea unei idei proprii. Intrebirile si discutiile cu autorii comunicarilor pot fi,
de asemenea, extrem de utile. Ascultand ideile altora in legatura cu un domeniu de care suntem interesati,
putem gasi puncte de interes pentru cercetari proprii.

c) Literatura de specialitate

Desi le introducem abia le locul al treilea pe lista surselor de idei de cercetare, literatura de
specialitate este, in realitate, cel mai important loc in care putem gasi ceea ce cautam (Brewerton &
Millward, 2008; Mitchell & Jolley, 2001). Cercetarile stiintifice nu au doar rolul de a oferi raspunsuri la
diverse intrebari, ci, mai mult decat atat, ele sunt generatoare de intrebari si, implicit, surse de inspiratie
pentru noi cercetari. Asa cum vom avea ocazia sa precizam de multe ori de acum incolo, nici o cercetare
stiintifica, oricat de ambitioasa ar fi, nu poate elucida complet un anumit subiect si nici nu este lipsita
de limite. Orice aspect criticabil la o cercetare poate deveni o sursa de inspiratie si un punct de pornire
pentru o cercetare care corecteaza problema respectiva.

Cele mai utile resurse pentru identificarea unui subiect de cercetare sunt sursele primare, care
sunt reprezentate de articolele din revistele de specialitate, rapoartele de cercetare sau comunicarile
prezentate cu ocazia manifestarilor stiintifice. Chiar si simpla trecere in revista a titlurilor si rezumatelor
articolelor publicate in astfel de surse ne poate da o idee coerenta cu privire la temele actuale si sugestii
pentru studii proprii. Un studiu mai aprofundat al surselor primare este cu atat mai mult util in atingerea
acestui obiectiv. Johnson si Christensen (2008) identificd mai multe modalitati prin care cercetarile
anterioare pot constitui o baza de pornire pentru noi cercetari:

e Replicarea. O cercetare considerata importantd, mai ales atunci cand deschide o directie

noud sau testeaza o ipoteza mai putin verificata, poate fi replicata, in conditii identice, pentru
a aduce noi dovezi n sprijinul acesteia.

e Verificarea potentialului de generalizare. Un studiu de laborator sau care este limitat la un
anumit context ori populatie, poate fi reluat in mediu real sau pe un esantion apartinand altei
populatii.

e Ameliorarea puterii explicative. O cercetare care priveste, sa zicem, relatia dintre implicarea
in evenimente traumatice si dezvoltarea unor simptome emotionale poate fi ameliorata daca
cercetatorul controleazd anumite variabile care nu au fost controlate in cercetarea initiala
(de ex., nivelul de control al situatiei — soferii au un control mai ridicat si pot fi mai putin
afectati emotional de accidente, decat pasagerii, care au un rol pasiv).

o Reconcilierea unor rezultate divergente. De multe ori, analizind rezultatele unor cercetari
cu privire la aceeasi tema putem constata rezultate diferite, chiar total divergente. In astfel
de situatii, o cercetare noud poate fi utila pentru a inclina balanta Intr-o directie sau alta.

Pagina 6 din 21

Actualizat la; 24.08.2015 10:11



©M. Popa - Metodologia cercetarii (note de curs): 02 - Realizarea unui proiect de cercetare

e Sugestiile propuse de autori. Este o practica destul de frecventa ca autorii sa isi incheie
cercetdrile cu sugestii pentru noi studii privind tema respectiva, pornind de la recunoasterea
limitelor propriei cercetari sau de la intrebarile noi ridicate pe parcursul acesteia.

Pe langa sursele primare, idei de cercetare pot fi gasite si Tn asa numitele surse secundare.
Acestea sunt materiale Tn care se fac trimiteri sau sinteze ale unor surse primare. Chiar dacd mai sirace
in informatii decat sursele primare, acestea oferd o orientare buni si pot sugera idei de cercetare. in
aceasta categorie intrd, de reguld, sintezele, enciclopediile, studiile de meta-analiza sau manualele
universitare. Acestea din urma insa, vor trebui “citite” altfel decat sunt citite pentru a fi invatate. in mod
obisnuit, manualele contin informatie puternic sintetizata si esentializata, iar tematica lor este adesea
structurata in functie de diverse criterii academice si pedagogice. Acest lucru nu este ntotdeauna benefic
si stimulativ pentru initierea unei cercetari. Pentru a le exploata in aceasta directie, atunci cand citim un
manual este recomandabil sa cautam indicii cu privire la cercetarile care au condus la concluziile care
fac substanta sa, sa identificam revistele si articolele stiintifice din lista de referinte bibliografice si,
pornind de aici, sa ajungem 1in final la surse primare, care sunt cele mai fertile in generarea de idei de
cercetare.

Lectura lucrarilor de licenta, a dizertatiilor de masterat ori a tezelor de doctorat dintr-un anumit
domeniu poate constitui, de asemenea, surse de inspiratie pentru idei de cercetare. Pe aceasta cale se pot
observa care sunt temele cele mai frecvent abordate si metodologia utilizata, astfel incat ne facem o idee
mai precisa despre nivelul la care trebuie sa tindem prin propria noastra cercetare. Multe din aceste
lucrari contin o trecere in revista a cercetarilor din domeniul respectiv si sursele bibliografice de unde
au fost procurate, astfel incat pot fi o excelenta resursa pentru propria noastra orientare.

O excelenti sursd de initiere a cercetarilor o reprezinta teoriile. In spiritul metodei stiintifice,
rolul explicativ si utilitatea practica a acestora nu pot fi indeplinite decat daca sunt supuse verificarii
empirice. De exemplu, teoria Minnesota a adaptarii la muncd, nu prezinta valoare practica decat in
masura in care afirmatiile ei sunt verificate prin cercetari. Fiecare dintre propozitiile acesteia pot fi
utilizate pentru a dezvolta, asa cum vom vedea mai tarziu, ipoteze de cercetare.

d) Strategii computerizate

Lumea computerelor si a internetului reprezintd un instrument de neocolit in materie de
informare, deoarece acumularea de date si informatii si punerea lor la dispozitie publica este una dintre
functiunile majore ale tehnologiei informatice. Tn acest sens, semnalim mai ales bazele de date cu
referinte stiintifice, care sunt realizate si distribuite prin intermediul internetului (Reed & Baxter, 2006).
Cateva dintre cele mai cunoscute si prestigioase sunt: PsycLit (produsa de APA, contine articole si
rezumate din mai multe reviste de specialitate, publicate incepand cu anul 1927); ERIC (comunicari si
articole preluate din mediul educational); Medline (comunicari si articole de la manifestari stiintifice si
reviste medicale, care contin o mare cantitate de informatie psihologica); Social Science Citation Index
- SSCI (spre deosebire de alte surse, aceasta din urma realizeaza o indexare dupa citari, astfel incat, de
exemplu, pot fi cautate toate articolele in care a fost citatd o anumita teorie). Desi aceste surse nu sunt
de regula gratuite, iar accesibilitatea lor din Romania este mai redusa, se poate ajunge la ele pe durata
unor burse sau stagii la universitati din strainatate, Sau cu ajutorul unor colegi care studiaza acolo. Totusi,
in ultimii ani, universitatile si bibliotecile universitare din Roménia au incheiat contracte de colaborare
pentru accesul la baze de date academice. Universitatea din Bucuresti, de exemplu, pune la dispozitia
studentilor si cadrelor didactice, gratuit, prin intermediul calculatoarelor din sélile de lectura, sau
conectate wireless prin intermediul serverelor sale, accesul la serviciile unor prestigioase surse ca
EBSCO, ProQuest sau Project Muse. Capacitatea de a profita cAt mai mult de oferta computerizata este
dependenta doar de motivatia cautarii si de dezvoltarea unor abilitati specifice Tn lucrul cu aceste baze
de date. Insa, odata realizat contactul si depasite dificultitile inerente oricirui inceput, beneficiile devin
considerabile.

In aceeasi categorie de resurse intri si informatiile publice de pe internet. Astfel, pot fi accesate
rezumatele sau, mai rar, comunicarile integrale la diverse manifestari stiintifice, articole din unele reviste
de specialitate (aproape fiecare revista online da acces liber la unele numere sau la anumite articole).
Colectiile de adrese ale motoarelor de cautare (Google, Yahoo, Microsoft Live etc.) pot fi puncte de
plecare extrem de utile, dar si adresele incluse in listele de referinte bibliografice din diversele materiale
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studiate ori de pe site-urile vizitate. Internetul pune insa la dispozitie si pagini care ofera asistenta celor
care cautd un subiect de cercetare. O lista de adrese catre astfel de surse este prezentatd in continuare:

1. http://www.lib.uwaterloo.ca/discipline/psyc/doing_research.html

2. http://www.psychology.org/links/Resources/Doing_Research/

3. http://www.fenichel.com/Current.shtml

4. www.library.cornell.edu/olinuris/ref/research/topic.html
5. www.lib.duke.edu/libguide/choosing.htm
6
7
8
9.
1

http://library.weber.edu/ref/guides/howto/topicselection.cfm
www.brainstorming.co.uj/tutorials/creativethinkingcontents.html
http://www.questia.com/search/
http://newterra.chemeketa.edu/library/instruction/handouts/PSY201.htm

0. http://www.sjlibrary.org/research/databases/squide_subjectList.htm?sublD=60&catID=1

1.4 Tematica cercetarii stiintifice in psihologia sanatatii si sigurantei
ocupationale

Sanatatea ocupationala este un domeniu care s-a dezvoltat pe terenul traditional al psihologiei
muncii si industrial-organizationale, incepand de la mijlocul anilor *90 (Leka & Houdmont, 2010). La
baza acestuia se afla un concept integrativ, care pune accentul pe calitatea relatiei dintre angajati si
mediul de munca. Directiile de evolutie ale psihologiei sdnatatii ocupationale au urmat liniile trasate de
cercetdrile efectuate in acest domeniu.

1.4.1 Tipuri de cercetari

Exista diverse clasificari ale cercetarilor din domeniul psihologiei sanatatii ocupationale. Leka
si Houdmont (2010) vorbesc de cercetdri negative” si ,,pozitive”. Temele de cercetare specifice
orientarii ’negative” vizeaza probleme care tin de disfunctiile relatiei dintre angajati si mediul de munca:
stres, violenta, abuzul de substante, accidente etc. In contextul "orientarii pozitive”, cercetarile adreseaza
probleme ca satisfactia Tn munca, starea de bine, motivatia intrinsecd, relatia dintre munca si stima de
sine etc. Tematica negativa domina cercetarile din perioada care a urmat aparitiei psihologiei sanatatii
ocupationale, in timp ce Tn ultimii ani se constata o deplasare a interesului catre cercetarea pozitiva, ceea
ce este un semn al maturitatii acestei discipline (Macik-Frey, Quick, & Nelson, 2007).

Schaufeli (2004) propune o tipologie mai complexd a cercetarilor din domeniul sanatatii
ocupationale, care include cinci categorii de cercetari (vezi tab. 2.2).:

e explicative (focalizate pe teorii, au ca obiectiv generarea de cunostinte, intelegerea

proceselor si mecanismelor psihologice din procesul muncii);

e descriptive (focalizate pe evidentierea “starii de fapt™ particulare intr-un anumit context de
muncd; este initiatd ocazional, In functie de anumite situatii contextuale care necesita
diagnosticare si solutii);

e pentru dezvoltarea de instrumente (crearea de protocoale, proceduri, tehnici de masurare,
ghiduri de interventie in mediul organizational);

e de interventie (evaluarea eficientei diverselor tehnici de interventie organizationala, cum ar
fi programele de training)

e de schimbare organizationala (focalizate pe introducerea unor modificari in structura si
functionalitatea organizatiei, cu scopul de a genera un mediu de munca mai sanatos)
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Tabelul 2.2
Tipuri de cercetari in psihologia sanatatii ocupationale (Schaufeli, 2004)
- Cercetare  Dezvoltare de  Cercetare de Schimbare
Cercetare exploratorie S . . . o 9
descriptiva Instrumente interventie organizationald
Orientare Orientare pe o teorie Focalizare pe probleme
Proces Ciclu empiric Non-ciclica Ciclu reglementat
Metoda Empirica-analitica Empiricé-analitica, cercetare-actiune, studii de caz
. . Descoperire  Proiectare de Schimbare
Obiectiv Generare de cunostinte P . Evaluare e
T de fapte instrumente planificata
Medi . e . . o R rte interne in
ediu . Reviste stiintifice Reviste profesionale sau stiintifice apoarte Interne
de publicare T T companii
Grup tinta Comunitatea stiintifica Profesionisti Organizatii

Aguinis, Pierce, Bosco si Muslin (2009) au realizat o analiza a tematicii articolelor publicate in
revista Organizational Research Methods in decada 1998-2007. Tabelul 2.3 contine o reproducere
sintetica comparativa a abordarilor cantitative si calitative. Asa cum se poate observa, existd o
predominanta evidentd a cercetdrilor de tip cantitativ, care sunt de 8.69 ori mai multe decat cercetarile
de tip calitativ. Analiza longitudinala a tendintelor celor doua strategii de cercetare de-a lungul decadei,
indica o tendinta de apropiere Intre acestea pana la mijlocul perioadei, urmata de o tendinta de crestere
a ponderii cercetarilor cantitative fata de cele calitative in a doua parte.

Tabelul 2.3
Frecventa si procentajul abordarilor tematice din revista Organizational Research Methods
intre 1998 si 2007 (adaptat dupd Aguinis et al., 2009)

n %
Abordari cantitative 469 89.31
- Model cantitativ 68 15.08
- Masurare cantitativa 172 38.14
- Analiza cantitativa 229 48.83
Abordairi calitative 54 10.69
- Model calitativ 30 55.56
- Masurare calitativa 5 9.26
- Analiza calitativa 19 35.19
Total 523 100

1.4.2 Teme de cercetare

Obiectivele majore ale practicienilor din domeniul sanatatii ocupationale tin de sustinerea de
cercetdri aplicative si transpunerea in practica a rezultatelor obtinute; prevenirea expunerii angajatilor
la factori de risc fizic sau operational; prevenirea efectelor negative ale noilor tehnologii; dezvoltarea de
instrumente si proceduri pentru managementul eficient al problematicii sdnatatii ocupationale la nivel
organizational si social.

Maci-Frey et al. (2007) au analizat articolele publicate, de-a lungul a 15 ani, n trei reviste
stiintifice relevante pentru domeniul sanatatii ocupationale. Rezultatul acestei analize este sintetizat in
tab. 2.3.
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Tabelul 2.4 Frecventa temelor de sanatate ocupationala in trei reviste de specialitate (15 ani)
(adaptat dupd Macik-Frey et al., 2007)

Journal of Occupational Journal of Organizational
Health Psychology Journal of Management Behavior TOTAL
1996 | 1997-2001 | 2002-2006 |1992-1996 | 1997-2001 [2002-2006/1992-1996| 1997-2001 | 2002-2006

Stres (coping, suport social, cerinte, control) | 11 24 30 2 5 4 37 35 13 161
Relatia munca-familie 2 14 14 1 4 1 3 7 8 54
Violentd, agresiune, discriminare 2 11 18 0 3 1 1 3 5 a4
Burnout 0 7 8 0 0 1 12 11 4 43
Siguranta 1 12 7 0 0 0 8 1 10 39
Angajare/Somaj 0 2 14 0 0 1 1 5 5 28
Genul si locul de munca 2 3 3 0 1 0 3 4 2 18
Insecuritatea locului de munca 0 5 4 0 1 0 2 3 1 16
Contract psihologic 0 0 0 0 0 0 3 6 7 16
Conflict 0 4 2 0 0 3 1 2 2 14
Sanatate si stare de bine 1 0 8 1 1 0 1 0 1 13
Abuz de substante 0 1 4 0 1 0 3 1 1 11
Leadership 1 2 3 0 0 0 0 2 2 10
Proiectarea muncii si mediului 3 1 5 0 0 0 0 0 0 9
Justitie 0 4 0 0 1 0 1 0 3 9
imbatranirea fortei de munci 1 0 2 1 2 0 1 0 1 8
Comportament organizational pozitiv 0 1 2 0 0 0 0 1 2 6
Workaholism 0 0 1 1 1 0 0 0 1 4
Recuperare 0 1 1 0 0 0 0 0 0 2

Asa cum se poate observa, subiectul cel mai mult studiat a fost stresul de munca, sub diversele
sale aspecte, cu un total de 161 de articole, pe locurile imediat urmatoare, dar la distantd destul de mare,
s-au plasat temele legate de relatia munca-familie (54), violenta-agresiune-discriminare (44), burnout
(43). In general, se constatd o predominanti categorica a subiectelor care vizeazi aspecte negative ale
relatiei de munca, subiectele pozitive cumuland doar un numadr de 6 articole in perioada analizata.

Pentru a ne forma o imagine asupra situatiei din Romania, am initiat un studiu (Popa, Nasoi,
Stancu, Manta, & lonescu, 2012) in care am analizat articolele publicate in reviste si comunicarile la
conferinte de psihologie, in perioada 2005-2011, pe teme asociate domeniului sanatatii ocupationale.
Au fost identificate 49 de articole din patru reviste de specialitate (Revista de Psihologie
Organizationald, Bucuresti; Revista de psihologie - Academia Roméand; Revista de Psihologie Sociala,
lasi; Revista de Psihologie Aplicata - Timisoara) si 121 de comunicari din sase editii ale unor conferinte
de psihologie (Conferinta APIO 2009-2010-2011; Conferinta de Psihologie Aplicata 2007-2009;
Conferinta Nationala de Psihologie 2006).

Analiza s-a bazat pe clasificarea cercetarilor in functie de doua criterii: tipul de cercetare si tema
abordata. Fara a fi exhaustiva, analiza efectuatd permite extragerea unor concluzii relevante pentru
orientarea de ansamblu a cercetarii stiintifice in domeniul sanatatii ocupationale din Romania. Sub
aspectul tipului de cercetare, a fost constatata o predominantd covarsitoare a cercetarilor de tip
explorator/descriptiv si o adresare foarte redusa a problematicii interventiei si schimbarii (tab. 2.4).

Tabelul 2.5
Tipuri de cercetari din sfera sanatatii ocupationale in Romania, pentru perioada 2005-2011
(Popa et al., 2012)
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 TOTAL

exploratorie 2 19 4 4 30 21 9 89
descriptiva 3 11 2 3 11 5 2 37
dezvoltare de instrumente 0 1 1 0 8 7 0 17
interventie 1 4 0 0 5 0 0 10
schimbare organizationalad 2 2 1 0 0 0 0 5

In ceea ce priveste temele abordate, acestea se concentreazi cu precadere asupra stresului
ocupational, sanatatii si starii de bine, leadership-ului si comportamentului organizational pozitiv.
Printre subiectele foarte putin sau deloc abordate sunt: abuzul de substante, Imbatranirea fortei de
muncad, recuperarea capacitatii de munca, workaholism-ul, genul la locul de munca (tab. 2.5).
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Nota: Semnificatia simbolurilor de pe ultima coloana:
diferenta pozitiva importanta; ”+” diferentd pozitiva; =" diferente minore (egalitate)

Tabelul 2.5
Teme de cercetare din domeniul sanatatii ocupationale, in Roménia,
comparativ cu revista OHP, pentru perioada 2005-2011 (Popa et al., 2012)

OHP % ROU %

Stress (coping, suport social etc.) 320 157 --
Relatia munca-familie 107 15 --
Violenta, agresiune, discriminare 8.7 20 --
Burnout 8.5 10 --
Siguranta 7.8 29 --
Angajare/Somaj 5.6 34 -
Genul si locul de munca 3.6 1.0 -
Insecuritatea la locul de munca 3.2 39 =
Contract psihologic 3.2 39 =
Conflict 2.8 44 +
Sanatatea si starea de bine 2.6 152 ++
Abuz de substante 2.2 05 -
Leadership 20 123 ++
Proiectarea muncii si mediului 18 142 ++
Justitie 1.8 29 +
Imbatranirea fortei de munca 1.6 00 -
Comportament organizational pozitiv 1.2 157 ++
Workaholism 0.8 00 =
Recuperare 0.4 00 =

29 9

diferenta negativa importanta; - diferentd negativa; ”++”

Interesul pentru problematica cercetarii in domeniul sanatatii ocupationale este ilustrat de
abordarea frecventa a acestui subiect in literatura de specialitate (lavicoli, Rondinone, Marinaccio, &
Fingerhut, 2006; Rial-Gonzalez, Copsey, Paoli, & Schneider, 2005; Sauter et al., 2002; Schinka &
Velicer, 2003; UNEVOC, 2004), din care am sintetizat un sumar al prioritatilor, pe care il prezentam

mai jos:

- Mediul de munca.

O

O O O O O

O

O

= studiul factorilor de risc;

stresul ocupational si relatia acestuia CU performanta, cU siguranta la locul de
munca si cu diferite variabile (rasa, etnicitate, gen, varsta)

schimbari in caracteristicile muncii si impactul lor asupra sanatatii si sigurantei;
echilibrul dintre munca si viata particulara;
interventia organizatiilor pentru ameliorarea mediului psihosocial de munca;
violenta fizica si psihica la locul de munca;
factorii umani si siguranta Tn munca:

= rolul factorilor psihologici ih geneza accidentelor;
» rolul factorilor organizationali in geneza accidentelor;

» pastrarea angajatilor mai in varsta;
» integrarea in munca a persoanelor cu dezabilitati;
» participarea femeilor la piata muncii;
- Consecintele mediului de munca asupra sandtdtii fizice si mentale
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imbunatatirea activitatii organizatiilor, pentru a ameliora:

tulburarile musculo-scheletale (de interes mai ales pentru medici, dar si pentru
psihologi, sub anumite aspecte) si efectul lor asupra performantei; dezvoltarea de
mijloace ergonomice si comportamentale de prevenire;

Impactul substantelor periculoase (de interes mai ales pentru medici, dar si pentru
psihologi, sub anumite aspecte); efectele mediului toxic asupra starii de bine si
performantei In munca; eficienta mijloacelor de protectie;

sindromul de solicitare (burnout)
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- Managementul sanatatii ocupationale:

o costurile umane si sociale ale ignorarii sanatatii ocupationale in organizatii;

o impactul calitatii mediului de muncé asupra eficientei individuale si
organizationale;

o proiectarea si implementarea unor programe de interventie organizationalad cu
scopul cresterii sigurantei, prevenirii si reducerii accidentelor si a bolilor generate
de mediul de munca;

o dezvoltarea unor instrumente si proceduri de management orientate pe sanatatea
ocupational;

o managementul fortei de munca cu caracteristici speciale (analiza relatiei dintre
varsta, gen, nevoi speciale, diferente culturale etc. si performanta Tn muncd);

o evaluarea tulburarilor specifice asociate activitatilor de munca (boli profesionale);

o cultura orientata pe sdndtatea ocupationala;

* componente;

= rolul acesteia asupra starii de bine si a performantei individuale si
organizationale;

» diseminarea rezultatelor cercetarilor si a procedurilor de buna practica.

1.4.3 Provocari si perspective

Desi problematica stresului aproape ca se confunda cu psihologia sanatatii ocupationale, exista
semne, si este de asteptat ca acestea sa se amplifice in viitor, cu privire la o deplasare a interesului catre
o paletd mai largd de aspecte psihologice si psihosociale relevante pentru functionalitatea mediului de
munca si pentru indicatorii adaptarii individuale la acest mediu.

Tn viitor, cercetarea stiintifici din domeniul sinatitii ocupationale trebuie si caute rispunsuri la
problemele care decurg, pe de o parte, din acutizarea unor caracteristici “traditionale” ale muncii
(stresul, de ex.) si, pe de altd parte, din modificarea naturii muncii ca urmare a tehnologizarii crescande
(munca 1n spatiul virtual), a modificarii si flexibilizarii raporturilor de munca, precum si a consecintelor
generate de dinamica economicd si sociald mondiald (globalizare, migrarea fortei de munca,
imbitranirea fortei de munca etc.). Tn acest context, Kazarian & Evans (2001) insistd pe necesitatea
abordarii sanatatii ocupationale din perspectiva culturald, ca fiind una dintre caracteristicile
fundamentale ale secolului XXI.

Este de asteptat, de asemenea, ca centrul de greutate al cercetarii sa se deplaseze de pe prevenirea
sau rezolvarea problemelor negative, spre promovarea aspectelor pozitive ale muncii (Macik-Frey et al.,
2007). Discrepanta actuala dintre cercetarea orientata pe interventie si cea de non-interventie este foarte
mare. Aceastd constatare sugereazd ca in domeniul cercetarii de interventie este un teritoriu insuficient
acoperit si poate reprezenta o directie fertila in viitor. De asemenea, se cuvine consemnata opinia lui
Schaufeli (2004) care considera ca in viitor este de asteptatd o schimbare radicala de optica de la modelul
”bolii” (orientat pe aspectele negative ale relatiei de muncd) la modelul “vitaminei” (orientat pe
aspectele pozitive si pe metodele de interventie). in opinia sa, emotiile pozitive, satisfactia si starea de
bine in contextul muncii reprezintd domenii de investigatie extrem de promitatoare.

Analizand 631 articole publicate in Journal of Occupation Health Psychology si Work & Stress,
Kang et al. (apud Houdmont & Leka, 2010) au constatat existenta unui numar foarte redus de articole
(6-7% din total) bazate pe cercetari de tip longitudinal. Acest fapt poate fi determinat, pe de o parte, de
transpunerea limitatd in practica a rezultatelor cercetarii, iar pe de alta parte, de atentia redusa acordata
evaludrii in timp a programelor de interventie. Nu este mai putin adevarat ca aceasta situatie poate fi
generata si de faptul ca cercetdtorii se afla ei Insisi sub presiunea timpului. Cercetarile longitudinale
presupun durate de ordinul anilor, sunt mult mai costisitoare, iar valorificarea stiintifica tarzie a
rezultatele lor nu incurajeaza acest tip de abordare.
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1.5 Orientdri tematice in psihologia clinica

Psihologia clinica este la fel de generoasad sub aspectul tematicii de cercetare, asa cum
rezulta din sinteza oferitd de Handbook of Research in Clinical Psychology (Roberts & llardi,
2005):

e Psihopatologia experimentald a adultului
o Relatia comportamentului uman cu variabile biologice si fiziologice
o Cercetari asupra anxietatii si depresiei
o Cercetari asupra atentiei (ex.: atentia duala)
o Modelul emotional Stroop (ex.: utilizarea unor stimuli verbali cu semnificatie
emotionald)
o Studii asupra memoriei (ex.: “memorie implicitd” si memorie explicitd”)
o Studii asupra emotiilor
o Studii cu privire la comportamentele adictive (ex.: alcool, tutun, droguri)
e [Evaluarea si diagnosticul copilului si adolescentului
o Problematica validitatii si fidelitatii testelor psihologice
e Evaluarea si diagnoza clinica a adultului
o Interviul clinic structurat
o Scale de simptome (STAI Anxiety State & Trait; Beck Depression Inventory,
PANAS - Positive and Negative Affect Schedule etc.)
e Terapie si interventie cu copiii si adolescentii
o Efectul diferitelor tipuri de terapii individuale si de grup
o Efectul interventiei asupra parintilor (consultanta, training, psihofarmacologie)
o Interventie familiald (terapii de familie)
o Interventii scolare si comunitare (consultanta serviciilor sociale)
e Terapie si interventie cu adultii
o Eficienta terapiilor si procedurilor de interventie
e Prevenire riscurilor si promovarea sanatatii
o Managementul riscurilor cu privire la sanatatea individuala
o Promovarea comportamentelor preventive
e Psihologia comunitdtilor
o Etnicitatea, statutul socioeconomic, diferentele culturale
o Psihologia diversitatii culturale
e Investigarea clinica a problemelor profesionale
o Instruirea profesionald, atitudini, credinte, motivatii,

In ceea ce priveste tendintele si perspectivele acestui domeniu, acestea se orienteazi pe
urmatoarele directii principale (llardi & Roberts, 2005):
e Psihoterapia bazatd pe dovezi
e Diseminarea interventiilor eficiente
e Integrarea neurostiintelor (elaborarea unui model cuprinzator al
comportamentului uman si al schimbarii acestuia)
e Dezvoltarea tehnicilor de evaluare psihologica
e Dezvoltarea procedurilor de analiza a datelor psihologice
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1.6 Managementul proiectului de cercetare - diagrama Gant

Odata stabilit, planul unei cercetari trebuie sa capete o forma concret-documentara. Acest lucru
este cu atat mai necesar cu cat unele proiecte pot fi deosebit de complexe, incluzdnd cooperarea mai
multor persoane sau organizatii, care trebuie sd isi coordoneze contributiile. Cea mai cunoscuta forma
de gestionare a planului unei cercetari este diagrama Gant. Realizarea acesteia cuprinde urmatoarele
elemente de baza:

e lista completa a activitatilor din planul de cercetare;

e precizarea datei de inceput, duratei si caracterului (secvential sau paralel) al fiecarei

activitati in raport cu alte activitati din planul cercetarii;

e precizarea conditiondrilor, atunci cand ele exista, ale fiecarei activitati in functie de alte

activitati din planul cercetarii.

Pentru exemplificare, am realizat n tabelul 2.2 o planificare Gant pentru componentele unui
plan generic de cercetare, asa cum este prezentat in tabelul 1.1. Pe prima linie a tabelului se afla
“cautarea unei idei de cercetare”, pe care am definit-o etapd ,,ancora”, deoarece este punctul de pornire.
Am alocat acestei componente un numar de trei zile si i-am atribuit un caracter secvential, deoarece pe
durata ei nu se poate desfasura concomitent nici o alta activitate legata de proiect. Evident, timpul alocat
poate fi mai marea sau mai mic, in functie de numeroase variabile personale si contextuale. Pe linia a
doua a tabelului am pus “’consultarea literaturii asupra subiectului”, careia i-am alocat 10 zile, pe care
am descris-o ca fiind tot de natura secventiald si am conditionat-0 de activitatea 1 (in principiu, nu se
poate consulta literatura de specialitate pentru un anumit subiect, dacd nu avem subiectul). Am pus pe
pozitia a treia ”discutarea ideii cu colegii”, careia i-am alocat o zi, conditionand-o de activitatea numarul
2. Mai departe, fiecare activitate pe care am considerat-o relevanta este inclusa in tabel si este
particularizata la fel ca cele descrise pana acum.

Tabelul 2.6
Analiza cdii critice pentru componentele planului de cercetare din tab. 2.1 (partial)
Activitate Start Durata Tip Conditionare

1  Cautarea unei idei de cercetare (ancora) Saptamana 1 3 zile Secvential

2  Consultarea literaturii asupra subiectului Saptamanal  10zile Secvential 1
3  Discutarea ideii cu colegii Saptamana3  lzi Secvential 2
4 Conceptualizarea proiectului Saptamana 3 3 zile Paralel 3
5  Determinarea populatiei adecvate proiectului Saptamana4  1zi Paralel 4
6  Formularea ipotezei(lor) Saptamana 4 2 zile Secvential 4
7  Proiectarea modelului de cercetare Saptamana 4 3 zile Secvential 6
8  Obtinerea materialelor si datelor deja Saptamana 5  10zile  Secvential 7

disponibile
9  Construirea materialelor si efectuarea Saptamana 6 30 zile  Paralel 7

masurarilor inexistente

Un astfel de tabel poartd numele de analiza cdii critice, deoarece prezintd activitatile si
interconditionarile dintre ele, evidentiind punctele critice de care depinde evolutia proiectului. De
exemplu, in conformitate cu planificarea Gant de mai sus, “proiectarea modelului de cercetare” (7) nu
se poate realiza decat dupa “elaborarea ipotezelor” (6) care, la randul lor, depind de ”conceptualizarea
proiectului” (4). Observam, de asemenea, ca activitatea 4 (’conceptualizarea proiectului”) este o
conditie pentru alte doud activitati, ceea ce subliniazd importanta ei particulara in progresul proiectului.

In cazul nostru, am exemplificat activititile prin etapele majore ale proiectului, dar, in mod
normal, o planificare Gant detaliaza la nivel de activitati concrete. De exemplu, o etapa precum faza de
colectare a datelor poate cuprinde alte activitati asociate: obtinerea accesului la locatia de testare,
convocarea subiectilor, tiparirea materialelor necesare etc., iar fiecare dintre acestea 1si vor gasi locul in
tabel. Exemplul analizat este un caz particular, care se potriveste mai ales cu situatia cercetarilor
ocazionale. In mod obisnuit, cercetitorii avansati au un anumit portofoliu de teme de cercetare, care se
dezvolta progresiv si in interactiune unele cu altele.

Dupa crearea unui tabel cu activitati de genul celui prezentat, datele pot fi exprimate prin asa
numita diagramda Gant, o modalitate grafica de reprezentare a proiectelor, inclusiv a celor de cercetare.
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O diagrama Gant poate fi realizata manual, pe hértie, sau in orice program computerizat care permite
lucrul cu tabele. Exista insa si programe special destinate acestui scop. Unul dintre cele mai cunoscute
este Microsoft Project. Figura 2.3 reprezinta o ilustrare in formatul diagramei Gant a datelor din tabelul
2.1, realizata cu MS Project 2007.

i2l] File Edit View Inset Format Tools Project Report Window Help
@ - i%w % + = 5 Show- [Aral & B £ u
. L

22 b B (A ¥ % G2 @ I - - e A2 ] % B | NoGroup
8  TaskMName Duration Start Finish | Pr Resour || 29 Sep 08 08 Oct'08 13 0ct 08 |20 Oct'08 | 27 Oct 08 03 Now '08 0t
S[M[TW[T[F[S[S[M[T[W[T[F[S[S|M[T[W[T[F[S[S|M[T|W[T[F|[S[SM[T|W[T[F[S[S[M[T|W[T[F[S[S[M]

- R AT AllT:

|
1l
il

Céutarea unei idei de cercetare (ancord 3 days Mon 13.10.08) Wed 15.10.08
CONSULTAREA LITERATURIASUPRA € 10 days| Thu 16.10.08 Wed 29.10.08 1
Discutarea ideii cu colegi 1day| Thu30.10.08) Thu30.10.08 2
Conceptualizarea projectului 3days| Fri31.10.08) Tue04.11.08 2,3
Determinarea populatiel adecvate prolec 1 day Wed 05.11.08 Wed 05.11.08 4
Formularea ipotezei(or) 2days Wed 05.11.08 Thu06.11.08 4

of o el w -

Figura 2.3 Diagrama Gant pentru datele din tabelul 1.2 tpar;ial)

Asa cum se observa, diagrama oferd o imagine grafica clard a componentei si secventialitatii
activitatilor, a duratei si interconditionarilor lor. In plus, functiile programului permit afisarea selectiva
a diverselor componente ale planului: activitatile indeplinite, neindeplinite, resursele existente, utilizate
etc. Figura 2.4 reprezinta una din functiile de vizualizare a programului, sub forma de diagrama retea, a
aceluiasi proiect.

J& Microsoft Project (Trial) - Projectl -0 X
) File Edit View Inset Fomat Tools Project Report Window Help -8

G &0

] %3 @  NoGroup

- R @iv 9 + =

Start: 13.10.08_ID: 1

Cautarea unei idei de cerce

CONSULTAREA LITERATURI

Discutarea ideii cu colegii

Start: 16.10.08_ID: 2

Start: 30.10.08_ID: 3

Res:

Finish: 15.10.08_Dur: 3days

Finish: 29.10.08_Dur: 10 days.

Finish: 30.10.08_Dur: 1day

Res:

Res:

; Show =

Conceptualizarea proiectult

Stert: 31.10.08 ID: 4

Determinarea populatiei ad:

Start: 05.11.08 ID: 5

Finish: 04.11.08_Dur: 3days Finish: 05.11.08_Dur: 1day
Res: Res:

Formularea ipotezei(lor)
Finish: 06.11.08 Dur: 2days
Res:

Figura 2.4 Reprezentarea proiectului Tn format Network diagram (MS Project 2007)

La prima vedere, realizarea reprezentarii tabelar-grafice a unui proiect de cercetare reprezinta o
sarcina suplimentara, care nu pare a fi absolut necesard, mai ales in cazul unor proiecte de mica
amploare. In practicd insd, ne putem confrunta cu proiecte mai complicate, care sunt greu de controlat
fara o planificare riguroasa. Atunci cand proiectul de cercetare este destinat a fi supus aprobarii pentru
a primi finantare, elaborarea unei astfel de diagrame este de cele mai multe ori o cerinta obligatorie.

1.7 Intrebdri recapitulative

Care sunt principalele premise de la care porneste o cercetare?
Care sunt factorii interni care determina intrebarile cercetarii?
Care sunt factorii externi care determina intrebarile de cercetare?

Care este modelul general au unei cercetdri dupa Sackett si Larson Jr.?

Ce se intelege prin diagrama Gant?

Tn ce constau strategiile personale pentru gasirea unui subiect de cercetare?

In ce constau strategiile interpersonale pentru gisirea unui subiect de cercetare?

Care sunt modalitatile prin care cercetdrile anterioare pot constitui o baza de plecare pentru noi

cercetari?

Care sunt strategiile computerizate de cautare a unui subiect de cercetare?

e Care sunt cele cinci tipuri de cercetari specifice in psihologia sanatétii ocupationale descrise de
Schaufeli?

e Care este diferenta dintre cercetdrile “’pozitive” si cele negative” in domeniul sanatatii ocupationale?
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Care sunt directiile noi de cercetare previzionate in domeniul sanatatii ocupationale?

1.8 Exercitii

1. Amintiti-va prima cercetare pe care ati facut-0 ca studenti si identificati cat mai multe din dificultétile cu
care v-ati confruntat. Analizati aceste dificultati din perspectiva celor prezentate in acestor curs.
2. Utilizdnd una sau mai multe din strategiile prezentate, cautati un subiect de cercetare, motivand in final

criteriile care au condus la alegerea acestuia.

1.9 Appendix: Ghid introductiv de utilizare a programului EndNote?

End

Note este un program avansat de gestiune a referintelor bibliografice, ale carui functii

principale sunt urmatoarele:

1)

2)

3)

Cea

crearea de inregistrari ale surselor bibliografice care contin informatiile uzuale de citare
(numele autorului/autorilor, titlul lucrarii, anul aparitiei, revista, volumul sau manifestarea
la care a fost prezentata, editura s.a.m.d.)

utilizarea referintelor in procesul de elaborare a documentelor, prin inserarea directd a
acestora si crearea automata a listei de referinte.

cautarea online a referintelor, in baze de date specializate care apartin, de regula,
universitdtilor, pe baza unor cuvinte cheie.

mai recentd versiune a programului este EndNote X5, care nu difera radical de versiunile

anterioare, mai ales de la X1 n sus.
Imaginea generala a programului EndNote X5:

Showing 363 of 363 references.

B Endiiote X5 - Metodologia cercetaril = ) ]
File Edit References Groups Took Window Help _ =[x
|G w ® [eae 0000® 2% @ =
My Library |[® Author Year Tite Journal Ref Typ *
[ EEE] | Haertel, Edward 2004 Interpretive Argument and Validity Argument for Certification Testing: Can'W... Measurement Journal
BImc02_planif_cerc... (20) | Hammersley, Martyn 1991 Anote on Campbell's distinction between internal and external validity Qualify & Quantity Journal
B, Soarch Resilts (5) | ¥ Hammersley, Martyn 2000 The Relevance of Qualitative Research Oxord Review of Education  Joumal
pepp @6z | Hammersiey, Martyn 2008 Assessing Validity in Social Research Studies The SAGE Handbook of S.. Book S
e o | HamsR Y 1985 Aprimer of multivariate statistics Book
W Tras! ®) |y Hayhow, Rosemarie; Stewart, Trudy 2006 Introduction to qualitative research and its application to stuttering Intemational Journal of Lan . Journal
My Groups # Haynes, Dennis T. 1999 ATHEORETICAL INTEGRATIVE FRAMEWORK FOR TEACHING PROFE... Joumal of Social Work Ed...  Journal
N Hershey, Douglas A ; Jacobs-Lawson, Joy M ; Thomas, L Wilson 2006 Research as a Script The Psychology Research . Book S
a Hershey, Douglas A ; Wilson, T. L.; Mitchell-Capeland, J M 1996 Conceplions of the psychological research process: Script variation asa fun.. Gurrent Psycholagy: Devel . Joumal
Library of Cong... (0) | g pjinghaw, Stephen P 2007 Moderators and Mediators of Treatment Outcome for Youth With ADHD: Un... Journal of Pediatric Psych...  Journal
OLUSTA(EBSCO) (0} | Hock, Roger R 1992 Forty Studies that Changed Psychology: Explorations into the History of Psy Book
©.PubMed (NLM)  (0) | & Hoeph, Marie C 1997 Choosing Qualitative Research: A Primer for Technalogy Education Researc. . Journal of Technology Edu. Joumal
©.Web of Scienc.. (0) | @ Holland, P.W. 1986  Statistics and causal inference Journal of American Statist...  Journal
more # Holland, Thomas P; Kilpatrick, Allie C. 1991 Ethicallssues in Social Work: Toward a Grounded Theory of Professional Et. - Social Wark Journal
B T ey § Houdmont, Jonathan, Leka, Stavioula 2010 Fulure Directions in Occupalional Health Psychology Occupational Health Psych.. Book S _
configure.
Preview | Search | POF & Edht - Ocoupatonal HealthPsychology pf|
= Find Full Text Lo pusta omps e

Houdmont, J., & Leka, S. (2010). Future Directions in Occupafional Health Psychology. In S. Leka & J. Houdmont (Eds.), Occupational Health Psychology (pp. 298-321): Blackwell Publishing Ltd.

2 Hide Tab Fane

Tn continuare, sunt descrise pe rand aspectele esentiale ale primelor doua functii (ciutarea
online va fi exemplificata la curs):

1.9.1 Crearea inregistrarilor (referintelor)

Pentru crearea unei inregistrari noi, dupa lansarea programului, se actioneaza comanda New
Reference din meniul References (sau CTRL+N).

! Acest ghid nu isi propune decat o orientare sumard, initiald. Lucrul cu EndNote (www.endnote.com) este extrem

de simplu, iar

Help-ul programului este foarte util pentru a invata utilizarea lui.
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In imaginea de mai jos este exemplificat modul de completare a structurii unei inregistrari de
tip Journal article. Acest tip de referinta este cel implicit, dar el poate fi schimbat la fiecare inregistrare
noua (alte formate uzuale sunt: Book, Book section, Web page). La alegerea unui format de inregistrare
campurile care trebuie completate sunt diferite. Nu trebuie completate toate campurile, ci doar acelea
care sunt indispensabile formatului de citare bibliografica.

Campurile completate in imagine care urmeaza sunt:

- Numele si prenumele autorului, cu respectarea urmatoarelor conditii:

o Pe prima pozitie este numele, urmat obligatoriu de semnul ”,” (virgula)

o Urmeaza prenumele si, daca este cazul initiala (acestea pot fi puse si in ordine
inversa).

o Atentie, dacd in baza de date un autor apare de doud sau de mai multe ori, numele
acestuia trebuie sa fie introdus identic de fiecare datd. Orice diferentd, oricat de
mica (fie si un spatiu alb la sfarsit) are ca efect considerarea ca doud nume diferite!

- Anul aparitiei

- Titlul articolului

- Numele revistei

- Volumul (daca este cazul)

- Numarul

- Paginile din revista

EndNote X5 - [New Reference] -
FI|E Edit References Groups Tools Window Help

%, N Reference Typs:  [doumal Anicle -
N W/

Cl‘ ‘ﬂ| S | E S’P/“Plamﬁ)m <Jpensz <l B 1 U E” A A T
Author
lonescu, R. Vasile

Year

2011

Title

Stresul de munca si performanta profesionala a angajantilor din mediul bancar
Journal

Revista de psihologie ocupationala
Volume

2

Issue

3

Pages

12-25

Start Page

Epub Date

Date

In principiu, aceste informatii sunt cele esentiale pentru citarea unui articol de revista. Le acestea
se mai poate adiuga adresa web unde a fost eventual gasit articolul. In acest scop, adresa va fi inserat
n cdmpul Pages, dupa modelul urmator: 12-25 (Accesat la 10.02.2011: www.mpopa.ro). Campul URL
din editorul referintei nu este inclus automat in formatul de citare decat pentru inregistrarile de tip "Web
Page”.

Tn campurile Abstract sau Notes se poate introduce text, inclusiv continutul integral al articolului
(cu Copy & Paste), daca acesta este disponibil. Alte cAmpuri existente sunt sugestive prin numele lor,
dar completarea lor este optionala.

Referintele, odata create, pot fi sterse (selectare si Delete), copiate (CTRLA+C), mutate in alta
baza de date EndNote (CTRL+V).

Dupa finalizarea unei referinte, se inchide fereastra de editare (calea cea mai scurta: CTRL+W).
In partea de jos a ferestrei referinta apare in formatul de citare bibliografica corespunzitor celui selectat
de pe linia de sus a ecranului. EndNote are o listi foarte bogatd de formate de citare. in domeniul
psihologiei formatul actual este APA 6th:
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|APA 6th -]

Select Another Style..
Annotated

APA Bth h‘
APA Gth-Annotated

Author-Date
Mumbered
Show Al Fields

In imaginea de mai jos este redat formatul de editare al unei inregistrari de tip Book Section
(capitol cu autori distincti, dintr-o carte care are mai multi coordonatori - Editor). In imagine campul
City (orasul) nu este completat, ceea ce reprezintd o eroare din punctul de vedere al regulilor de citare

APA!

File Edit Refersnces Tools Window Help

aza| |0 |% @Ofeeaan ] 2]
Plain Font ~[Panse ~|B & u[P] A Az

o Fefeemcs e

Author

Alasuutari, Pertti

Bickman, Leonard

Brannen, Julia

Year

2008

Title

Social Research in Social Changing Conditions
Editor

Alasuutari, Pertti

Bickman, Leonard

Brannen, Julia

Book Title

The SAGE Handbook of Social Research Methods

City
Publisher

SAGE Publications
Volume

1.9.2 Utilizarea referintelor in procesul de elaborare a documentelor

Programul EndNote functioneaza atat de sine statator cat si ca aplicatie inseratd in editorul de
text (de ex. ,Word). In Word, dupi instalare EndNote apare un meniu suplimentar, cu functii specifice:
Nu vom prezenta in detaliu acest efunctii, dar cele mai importante sunt:
- Insert Citation (insereaza referinta selectatd in EndNote in Word)
- Edit & Manage Citation(s) (editeaza formatul referintei in textul Word)
- Update Citations and Bibliography (actualizeaza lista de referinte din Word, dupa eventuale
modificari efectuate in EndNote).

w "2~ 0= _—_mCOE_planif_cerc.doc[
Home Insert Page Layout References Mailings Review View Add-Ins EndMote X5 Acrobat
EM Go to EndMNote Style: APA Bth ks F_xportto EndMote +
. :" Edit & Manage Citation(s) = Update Citations and Bibliography Qgg Preferences
Cii:;ieor:;- ggEdit Library Reference(s) éComrert Citations and Bibliography ~ 9‘ EndMote Help
Citations Bibliography ] Tools
[ . . 1 . . A : T S . 1 : . . 1 : . I . . |
t ; ; ; ; ;

M

Concret, pentru inserarea unei referinte in textul Word se procedeaza astfel:
- EndNote este deschis, iar referinta sau referintele dorite sunt selectate (cu click stanga de
mouse; daca sunt mai multe, se selecteaza tinand apasata tasta CTRL);
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- Se plaseaza cursorul in locul din text unde se doreste inserarea referintei;
- Se apasd pe sageata din dreapta-jos a meniului Insert Citation si apoi pe Insert Selected
Citation(s)
G;'a'{i”o',} - g,/ Edit Library Reference
s Find Citation...
Insert Mote
i Insert Selected Citation(s) L\\,
f_\ Find Figure...

Efectul acestei operatii este acela ca in zona cursorului apare numele autorului/autorilor si

anul publicérii, iar la sfarsitul documentului este inserata referinta completd, conform cu

stilul de citare selectat (in mod normal, APA 6th).

O referinta introdusa poate fi stearsa din text, ceea ce are ca efect eliminarea ei automata

si din lista de la sfartitul documentului.

- Formatul unei referinte introdusa in text poate fi editat plasand cursorul in interiorul ei si
actionand comanda Edit & Manage Citation, care deschide urmatoarea caseta:

EndNote X5 Edit & Manage Citations =
Citation = Count Library n
(2001)
, 2001 #401 1 Metodologia cercetari
(Madk-Frey etal., 2007) - - .
ey w55 4 ol oo - Din lista Formatting se poate selecta
(2004) L) 99 99 99
. st ez<c|t_1d_e authc_)r , exlcuqe year” sau altele.
(opud Houdmont 51, 210 - In linia Prefix poate adauga, de exemplu,
apud \Leka, 2010 #4042 Metodologia cercetari

”apud ”, sau “conform ” sau altceva similar...
- In linia Sufix se poate adauga orice text
considerat necesar...

(fonescu, 2011)

1 o

Tonescu, 2011 #408 1 Metodologia cercetarii Edit Reference | v

|| Edit citaton |Reference|

Il| Formatting: |Default -

, - Tn linia Pages se introduce pagina sau
Prefix: .. e e . .
Ml sutie paginile unei citri exacte sau pagina la care se

Pages:

afla informatia la care se face referinta.
- Dupa finalizare se apasa OK, iar referinta va
apare cu modificarile efectuate.

ok | [ cancal | [ heb

Totals: 24 Citation Groups, 29 Citations, 21 References

Atentie, editarea referintei descrisd mai sus se referd la formatul inserat in text. Pentru
modificarea continutului unei referinte (de ex., corectarea titlului sau a oricarei alte informatii), referinta
este editatda in EndNote, dupa care se comanda Update Citations and Bibliografy din Meniul Word.

Modificarile efectuate direct in lista de referinte de la sfarsitul documentului Word nu sunt preluate, desi
aparent au avut efect.

1.10Adrese web recomandate:

Sanatate ocupationala
http://www.cdc.gov/niosh/topics/ohp/
http://www.colostate.edu/Depts/Psychology/iapr/ohp.shtml
http://www.socialpsychology.org/health.htm

Psihologie clinicd si psihologia sanatatii
http://psychology.about.com/od/academicresources/a/clinical-psychology-research-topics.htm
http://www.brandeis.edu/departments/psych/masters/thesistopics.html
http://www.allpsychologycareers.com/topics/clinical-psychology-research.html

http://psychology.about.com/od/academicresources/a/health-psychology-research-topics.htm
http://www.socialpsychology.org/health.htm
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